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1. Enquadramento

O presente Codigo de Etica e de Conduta estabelece um conjunto de principios ético-
profissionais e correlativamente as normas de conduta a seguir por TODOS aqueles que atuam
em nome da Mar Lusitano, ndo apenas nas suas relagdes interpessoais mas também com

terceiros.

Este documento faz parte integrante do programa de cumprimento normativo instituido na
Mar Lusitano, conforme disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, e tem
como intuito servir como diretriz quanto ao padrao de conduta a ser adotado por todos
aqueles que nela desenvolvem as suas atividades e desta forma contribuir para fortalecer a
confianca, transparéncia e integridade nos relacionamentos tanto a nivel interno como

externo.
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2. Caraterizacdao da Mar Lusitano

A Mar Lusitano é uma empresa especialista na producdo/transformacdo de bacalhau e
produtos afins, que nasceu de um grupo empresarial que desenvolve a sua atividade no
mercado do bacalhau desde os anos 80. Situada no coracdo da capital mundial do bacalhau
salgado seco, na Gafanha da Nazaré, distrito de Aveiro, a Mar Lusitano dispde de instalacdes

com mais de meio século de historia e tradicado.

Capacitada de uma equipa profissional e flexivel, facilmente se adapta as diferentes
necessidades evolutivas dos seus clientes, sendo um excelente parceiro de empresas que
comercializam pescado. Oferece como mais valia um know-how, a boa maneira portuguesa,

apenas adquirido regionalmente.

A Mar Lusitano desenvolveu o seu projeto orientado para as pessoas e o ambiente e, por isso,
a sua principal preocupacdo é a qualidade do servico que proporciona aos seus clientes,
colocando a sua disposicdo um servico que assenta na seguranca e qualidade alimentar, com

o0 menor impacto ambiental possivel, assegurando um preco competitivo.

2.1 Missao, Visdo e Valores

A Mar Lusitano tem por missdo produzir e armazenar eficientemente pescado no geral e
bacalhau de Cura Portuguesa em particular, na forma Tradicional ou mais sofisticada e facil,
com elevado grau de Seguranca Alimentar. Assumindo esta premissa, a sua visao passa por
ser coerente com a evolucdo das necessidades do mercado global, diversificar e atualizar a
apresentacao do pescado permitindo, assim, novas conquistas internacionais.

Os valores que norteiam a conduta e atividade da Mar Lusitano pautam-se pela Confianca,

Tradicdo e Eficiéncia.

2.2 Estrutura Organizacional

A estrutura organica da Mar Lusitano foi definida de uma forma coerente e objetiva tendo
em conta as linhas de reporte e de autonomia, as competéncias de cada area, assim como o

grau e ambito de cooperacgao entre si.

MAR LUSITANO | Cédigo de Etica e de Conduta
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3. Cédigo de Etica e de Conduta

O Cédigo de Etica e de Conduta é um instrumento de gest3o que procura estabelecer o
conjunto de principios éticos de atuagdao que regem as atividades da Mar Lusitano e
simultaneamente as condutas expetaveis e mais adequadas a verificar por TODOS com vista a
concretizacdo desses principios. Trata-se assim de um conjunto de regras e procedimentos
gue deve ser entendido como um guia a ser utilizado por TODOS no desempenho das func¢des.
Sendo a ética uma prioridade para a Mar Lusitano, qualquer desvio comportamental ndo sera

tolerado.

3.1 Ambito de Aplicacio

O Cddigo de Etica e de Conduta aplica-se a toda a organizac3o e atividades da Mar Lusitano,
independentemente da responsabilidade funcional e nivel hierarquico, bem como a terceiros
gue atuem em nome da empresa incluindo fornecedores, prestadores de servicos, consultores
e parceiros comerciais, potencializando, desta forma, uma reputacao institucional baseada no
rigor e responsabilidade.

N3o obstante, o presente cddigo ndo impede nem dispensa a aplicabilidade das demais leis e

regulamentos aplicaveis.

3.2 Objetivos

O Cédigo de Etica e de Conduta tem como objetivos primordiais, os seguintes:

e Partilhar os principios éticos e as normas de conduta que devem nortear a conduta da
Mar Lusitano, consciencializando para a importancia de manter comportamentos
eticamente sustentados;

e Potencializar um desempenho profissional de exceléncia, minimizando o risco de
tomada de decisao face a dilemas éticos;

e Promover uma cultura organizacional assente na confianga, transparéncia, integridade

e responsabilidade.

MAR LUSITANO | Cédigo de Etica e de Conduta



=
mar ed

lusitano

Produtes Alimentares, Lda.

3.3 Principios Eticos

O Cédigo de Etica e de Conduta estabelece os principios enquanto pilares morais que orientam

e sustentam a conduta na Mar Lusitano, designadamente:

Principio da Transparéncia
Principio da Integridade
Principio da Legalidade
Principio da lgualdade

Principio do Rigor

TODOS aqueles que atuem em nome da Mar Lusitano devem assegurar o cumprimento dos

seguintes principios de atuacgdo:

Principio da Transparéncia: atuar com objetividade, isencdo e imparcialidade
garantindo um tratamento justo e igualitario.

Principio da Integridade: atuar segundo critérios de honestidade e lealdade pessoal,
de modo a garantir a veracidade e o sentimento de confianca na atividade realizada.
Principio da Legalidade: atuar no exercicio das suas fungdes em conformidade e no
rigoroso respeito pela lei, disposicGes legais e regulamentares aplicaveis a sua
atividade, bem como em harmonia com as instrugdes dos seus responsaveis diretos.
Principio da Igualdade: atuar sem praticar qualquer tipo de discriminagdo quer nas
relagdes internas quer externas, seja pela racga, idade, género, orientagdo sexual,
incapacidade fisica, opinides politicas, situacdo econémica, convic¢des religiosas ou
gualquer outro tipo de discriminacao.

Principio do Rigor: atuar com disciplina e responsabilidade na execugdo das atividades

garantindo o cumprimento dos compromissos assumidos.

MAR LUSITANO | Cédigo de Etica e de Conduta
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3.4 Normas de Conduta

As normas de conduta apresentadas deverdo ser entendidas como reguladoras do
comportamento dos colaboradores e de terceiros e devem ser aceites e aplicadas por TODOS

no desenvolvimento da sua atividade profissional.

3.4.1 Compromisso: Administragao e Colaboradores

Respeito pelos Direitos Humanos
Respeitar os direitos e liberdades humanos, conforme estipulado na Declara¢do Universal dos
Direitos Humanos e na Lei Internacional dos Direitos, com dignidade e sem opressdes. Nao

sdo tolerados comportamentos de discriminacdo que afetem a dignidade humana.

Aboligdo do Trabalho Infantil
Cumprir com as disposi¢des da organizagdo Internacional do Trabalho, nomeadamente a nao
contratacdo de menores de idade bem como a incorporacdo na sua atividade de nenhum

produto ou servico procedente.

Segurancga, Saude e Bem-estar no Trabalho

Proporcionar um ambiente de trabalho com condi¢cdes adequadas de seguranca, salde e bem-
estar no local de trabalho. TODOS devem assegurar o cumprimento das normas aplicaveis em
matéria de seguranga, saude, higiene e bem-estar no trabalho, sendo dever do colaborador
informar o responsavel direto da ocorréncia de qualquer situacdo irregular suscetivel de poder
comprometer a seguranga das pessoas, equipamentos ou instalagdes da empresa.

E expressamente proibido trabalhar sob o efeito de alcool e/ou de outras substancias

psicotrépicas.

lgualdade de Tratamento

Garantir o respeito pelo principio da igualdade de tratamento, abstendo-se de condutas que
beneficiem, prejudiquem, privem de qualquer direito ou isentem de qualquer dever qualquer
colaborador ou pessoa em funcdo da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicg¢des politicas,

ideoldgicas ou religiosas, situacdo econdmica ou condicdo social, territério de origem,
9
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instrucdo, devendo demonstrar sensibilidade e respeito mutuo. Nao é permitido qualquer tipo

de discriminacao.

Igualdade de Oportunidades
Proporcionar aos colaboradores oportunidades iguais no desenvolvimento das suas

competéncias e carreira profissional, e uma avaliacdo justa assente em critérios objetivos.

Formacgdo & Desenvolvimento

Promover e estimular o desenvolvimento das competéncias dos colaboradores com vista ao
crescimento profissional, a satisfacdo laboral e ao reforco da motivacdo. A formacao,
enquanto pratica estratégica de gestdo de recursos humanos, deverda proporcionar a
atualizagdo e aquisicao de competéncias técnicas e pessoais e, por seu lado, os colaboradores
deverdo ter uma atitude proativa de procura de conhecimentos, numa perspetiva de

corresponsabilizagao.

Conciliagdo entre a Vida Familiar e Profissional
Fomentar prdaticas com o propdsito de garantir o equilibrio entre as responsabilidades

pessoais e profissionais.

ProibicGo de Prdticas de Assédio
Repudiar qualquer tipo de comportamento intimidatério ou hostil (gestos, palavras, atitudes),
de forma repetitiva, com a intencdo de intimidar e afetar a dignidade, criar um ambiente de

trabalho hostil, desestabilizar bem como diminuir a autoestima do outro/a.

Corrupgdo e infracbes conexas: tolerdncia zero

Conhecer e agir de acordo com o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infracoes
Conexas da Mar Lusitano. Nenhuma forma de corrupcdo, ainda que insignificante, é
eticamente admissivel e como tal ndo serd tolerada. Todo e qualquer 6rgao diretivo,
colaborador ou outra pessoa individual ou coletiva esta proibido de oferecer, prometer, dar,
aceitar ou solicitar bens, servicos ou quantias com o propdsito de obter e/ou influenciar uma
acdo, decisdo ou omissao contraria a lei e aos padrdes éticos. Assim, qualquer oferta acima de

um valor simbdlico (trinta euros) deve ser comunicada ao responsdvel direto e alvo de uma
10
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analise criteriosa, tendo em conta o seu valor, beneficiario e adequacdo de modo a evitar
influéncia indevida.

A este respeito a Mar Lusitano adotou uma politica de tolerancia zero.

Privacidade e Proteg¢do de Dados
Cumprir escrupulosamente o disposto no Regulamento Geral da Prote¢do de Dados e demais
leis aplicdveis em matéria de privacidade e protecdo dos dados pessoais garantindo o

tratamento adequado e a confidencialidade da informacgao e dos dados.

Utilizagdo e Protegdo dos Bens e Recursos

Utilizar os bens e recursos disponibilizados pela Mar Lusitano no desempenho das func¢des de
forma eficiente, com vista a prossecucao dos objetivos definidos e ndo para fins pessoais,
devendo os colaboradores zelar pela protecdo e bom estado de conservagcdo do patrimdnio
da empresa a que se encontram alocados e procurando sempre maximizar a sua

produtividade.

3.4.2 Compromisso: Fornecedores, Prestadores de Servigos, Consultores e Parceiros
Comerciais

Concorréncia Justa e Transparente

Tendo em conta as leis e politicas em vigor, a Mar Lusitano seleciona os fornecedores,
prestadores de servigos, consultores e parceiros comerciais com base em regras e
procedimentos bem definidos, imparciais e transparentes, e exige que 0os mesmos estejam

alinhados com a estratégia e principios éticos da empresa.

Privacidade e Protegdo de Dados
Cumprir escrupulosamente o disposto no Regulamento Geral da Prote¢do de Dados e demais
leis aplicdveis em matéria de privacidade e protecdo dos dados pessoais garantindo o

tratamento adequado e a confidencialidade da informacgao e dos dados.

11
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3.4.3 Compromisso: Sociedade

Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentdvel
Assumir e adotar prdticas que contribuam para o progresso e bem-estar sociedade,
melhorando a qualidade de vida dos cidaddos e contribuindo de forma decisiva para a

sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

Responsabilidade Ambiental
Contribuir para a preservacdo dos recursos ambientais, adotando técnicas/praticas ndo

poluentes, de separacdo de residuos e de racionalidade energética.

Privacidade e Protecdo de Dados
Cumprir escrupulosamente o disposto no Regulamento Geral da Protecdo de Dados e demais
leis aplicaveis em matéria de privacidade e protecdo dos dados pessoais garantindo o

tratamento adequado e a confidencialidade da informacgao e dos dados.

4. Cumprimento Normativo

O incumprimento dos preceitos e normas instituidos no presente Cédigo pode constituir uma
infracdo e podera ser objeto de processo judicial. Sendo colaborador poderd ainda constituir
infracdo laboral e ser alvo de sancdo disciplinar conforme estabelecido no artigo 3282 do

Cédigo do Trabalho.

5. Monitorizacao e Revisao

Foi designado um Responsavel Geral pela monitorizacdo e revisdo do presente Cédigo que
possui as competéncias adequadas para dar cumprimento ao normativo. Assumird as

seguintes responsabilidades:

e Oincumprimento do Cédigo pressupde a elaboracdo de um Relatdrio de Infragdes do
gual consta as regras violadas, a sanc¢do aplicada, bem como as medidas corretivas

adotadas ou a adotar (cf. anexo);

12
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e Revisdao do Cédigo a cada 3 anos ou sempre que se opere uma alteracdo significativa
da estrutura organica, ou societaria, ou do conteudo funcional da Mar Lusitano que

justifique a sua revisao.

6. Equipa de Etica e Compliance

A Administracdo da Mar Lusitano nomeou uma Equipa de Etica e Compliance constituida por
guatro elementos de diferentes departamentos e com formacao distinta:
e um elemento da Dire¢do Superior da Mar Lusitano;
e um elemento Responsavel pelo Departamento de Recursos Humanos da Mar Lusitano;
e um elemento Responsavel pelo Departamento de Qualidade da Mar Lusitano;

e um elemento da area Juridica (externa a empresa);

Responsabilidades da Equipa de Etica e Compliance:
e Promover a divulgacdo e zelar pelo cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta,
assegurando que os valores e principios éticos da empresa sdo cumpridos;
e Esclarecer duvidas de interpretacido do Cédigo de Etica e de Conduta;
e Receber, analisar e tratar as denuncias decorrentes do incumprimento do Cddigo de
Etica e de Conduta, garantindo, se necessario, a implementacio de medidas
preventivas e/ou corretivas com vista a eliminacdo e/ou mitigacdo do risco;

e Apresentar novas ideias e sugestdes de melhoria ao Cédigo de Ftica e de Conduta.

Todas as eventuais irregularidades ou infracGes a este Cddigo serdo alvo de uma analise
independente e transparente com vista ao apuramento dos factos e uma resposta adequada.
A Equipa de Etica e Compliance garante a confidencialidade e a prote¢do do anonimato dos

denunciantes conforme a Lei n.2 93/2021.

13
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7. Divulgacdo

O presente Cddigo, bem como todas as suas atualiza¢des, é objeto de divulgacdo no website

institucional da Mar Lusitano www.marlusitano.pt e encontra-se afixado na empresa nos

locais para o efeito.

8. Canal de Denuncias

A Mar Lusitano criou um Canal de Denlncias acessivel a qualquer colaborador, cliente,
fornecedor ou outros parceiros de negdcio para reporte imediato de qualquer violacdo ou
suspeita de violacdo das normas de conduta elencadas neste Cddigo. O Canal de Denuncias

Interno encontra-se disponivel no seguinte link https://www.marlusitano.pt/canaldenuncias/.

Sdo ainda disponibilizados os seguintes canais:

- Por escrito através do endereco eletronico — etica@marlusitano.pt;

- Verbalmente junto do Responsavel de Recursos Humanos, devendo a denuncia ser reduzida

a escrito e assinada pelo Denunciante

Sempre que se verifique uma utilizacdo abusiva ou maliciosa do canal de denuncias esta

poderd ser punivel nos termos da lei em vigor.

9. Disposi¢des Finais

O Cédigo de Etica e de Conduta ndo se esgota neste documento, sendo necessario que haja
um envolvimento e compromisso ético por parte de todos os colaboradores e de terceiros.
Neste ambito, tanto a Administracdo e a Direcdo, como também os Responsaveis de cada
Departamento/Setor, dado o papel que desempenham na empresa, devem fomentar e
operacionalizar no dia-a-dia um padrdo de conduta exemplar baseado na confianca,

transparéncia e integridade.

14
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Anexos
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Declaragao de Compromisso

Eu, , colaborador/a da

Mar Lusitano declaro ter recebido, lido e compreendido as normas de conduta constantes no
Cédigo de Etica e de Conduta da Mar Lusitano e assumo o compromisso individual do seu

cumprimento.

Por ser verdade, assino a presente declaragao, em de de

(Colaborador)

16
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Modelo de estrutura do Relatério de Infragdes por incumprimento do Cadigo
de Etica e de Conduta

(em cumprimento do n.2 3, artigo 7.2 do RGPC)

O Relatorio de Infragbes por incumprimento do Cdédigo de Conduta, a elaborar pelo
responsavel competente nos termos do sistema de controlo interno, deve obedecer, por cada

infracdo, a seguinte estrutura:

1) factualidade circunstancial detetada;
2) identificacdo das regras violadas;
3) indicacdo da sancdo aplicada;

4) indicagdao das medidas adotadas ou a adotadas

17
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